
CAFÉ COLOMBIANO

METODOLOGIA PROPUESTA PARA EL PROCESO DE 

SOCIALIZACION DE LAS LINEAS DE POLITICA MIGRATORIA

La socialización de la política migratoria, se desarrollará con la metodología del World 
Café.  –  Café  del  Mundo.  Esta  metodología  fue  desarrollada  por  dos  consultores 
mexicanos: Juanita Brown y David Isaacs y ha sido utilizada desde el 2005 en los más 
variados  escenarios,  con  diferentes  grupos  de  edad,  con  diferentes  culturas,  para 
propósitos diversos en diversas partes del mundo. El Café del Mundo ha sido utilizado 
por  centenares  de  grupos,  incluyendo  grandes  corporaciones,  ONGs,  entidades 
públicas, organizaciones comunitarias y educativas alrededor del planeta.

El café del mundo es un proceso de conversación humana, cálida y 
significativa  que  permite  a  un  grupo  de  personas  dialogar  sobre 
preguntas  poderosas,  para  generar  ideas,  acuerdos  y  caminos  de 
acción creativos e innovadores, en un ambiente acogedor y amigable, 
semejante al de una cafetería.

Este proceso se fundamente en dos principios: primero: que los seres 
humanos queremos hablar juntos de las cosas que nos son importantes y segundo: 
que a medida que hablamos juntos, podemos tener acceso a una sabiduría superior, 
que solo se encuentra en la colectividad. (Juanita Brown David Isaac- World Café)

De manera general, se desarrolla a través de conversaciones en mesas de cuatro a 
seis personas, que de manera simultánea analizan un tema o  pregunta durante un 
tiempo determinado. Al final de cada pregunta los participantes cambian de mesa y 
continúan la discusión con otros participantes y así sucesivamente hasta abordar todos 
los temas propuestos. A continuación se explican sus fundamentos.
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PORQUE HEMOS ESCOGIDO ESTA METODOLOGÍA?

COLOMBIANOSUNE  ha  venido  utilizado  esta  metodología  en  los  talleres  que  ha 
venido desarrollando con las comunidades en el exterior, con altísima receptividad por 
parte de los participantes.

Tal como lo definieron los creadores de la metodología, su aplicación se basa en los 
siguientes fundamentos:

• Creemos en todos.  El  café del  mundo se basa en el  supuesto de que los 
colombianos, al igual que todas las personas, cuentan con la capacidad para 
trabajar  juntos,  sin  importar  quienes  son.  Este  principio  le  ha  facilitado  a 
COLOMBIANOSUNE reunir  todo  tipo  de  personas  a  conversar  sobre  temas 
importantes, porque creemos que la gente puede trabajar bien en conjunto, ser 

creativos,  afectuosos  y  perspicaces  en 
torno a los temas que les importan.
•Apreciamos y valoramos la diversidad. 
Estamos  alentando  a  asistir  a  este 
proceso  a  una  variedad  de  colombianos 
de distintas procedencias y  experiencias. 
Para discutir  los lineamientos de política, 
necesitamos una diversidad de opiniones 
y puntos de vista que reflejen a todos los 
colombianos.  Necesitamos  muchos  ojos, 

oídos, mentes, voces y corazones que nos permitan entender mejor la manera 
de adecuar nuestra atención a la comunidad.

• Todos son acogidos. La metodología del Café del Mundo, presta atención a la 
generación de un espacio acogedor para los participantes. Vamos a contar con 
unos  facilitadores,  que  serán  los  verdaderos  anfitriones  para  las 
conversaciones. Ellos crearan el espíritu de bienvenida que haga sentir a los 
participantes el agrado de COLOMBIANOSUNE por su presencia.

• Se promueve  el  movimiento.  La  dinámica  promueve  el  movimiento  de  los 
participantes de mesa en mesa luego de cada ronda de preguntas. Pero no es 
solo un movimiento físico. Los participantes dejan atrás sus roles, certezas y 
pre-concepciones y  llevan  nuevas  ideas y  percepciones a  otras  mesas,  con 



nuevos interlocutores. Ello permite que las ideas se entrelacen  y moldeen de 
manera  simultánea por  un  amplio  número  de  personas  y  conecten  distintas 
conversaciones. 

• Preguntas significativas. El éxito y productividad del dialogo de Café, depende 
del  tema que se ponga sobre la mesa, en este caso en forma de pregunta. 
COLOMBIANOSUNE tiene preparadas una serie de preguntas significativas que 
van al fondo de cada una de las áreas de las líneas de la política migratoria. Son 
aquellos temas que realmente importan a la comunidad y sobre los cuales vale 
la pena tener una conversación reveladora. Estas preguntas, buscarán estimular 
la creatividad de los asistentes, y los invitará a escuchar, explorar y exponerse 
con nuevas propuestas y planteamientos que nutran la política migratoria.

• Se descubre la sabiduría colectiva. Las conversaciones de café, nos permiten 
conectar unas personas con otras, llevando ideas de una conversación a la otra, 
en las cuales aparecen patrones e ideas que todos comparten. Es sorprendente 
la manera en que esta metodología facilita acceder a la creatividad colectiva  y a 
encontrar  propuestas  y  soluciones que la  colectividad  tiene,  pero  a  falta  de 
estimular  conversaciones  significativas  y  profundas,  ellas  no  emergen  de 
manera coherente.  Este proceso simultáneo de descubrimiento,  llevará a los 
participantes a identificar los patrones y propuestas básicas que realmente son 
importantes para ellos y será un insumo valiosísimo que COLOMBIANOSUNE 
no podría encontrar en ninguna fuente distinta de la misma comunidad.

GUÍAS DEL EQUIPO COLOMBIANOSUNE PREVIAS AL CAFÉ

1. Nombre del ejercicio.
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2. Objetivo del ejercicio.

El objetivo del ejercicio es generar una discusión en torno a temas de las Líneas 
de la Policita Migratoria. Esta discusión se llevara a cabo a través de la 
formulación de X preguntas relacionadas con las propuestas de la política que 
sean altamente relevantes y sensibles para la comunidad.

3. Identificar los anfitriones de mesa. 



COLOMBIANOSUNE identificará un equipo de personas que estará mezclado 
con los asistentes. Una persona de este equipo se sentará en una de las mesas 
y asumirá el papel de anfitrión de cada mesa. Esta persona recibirá de 
COLOMBIANOSUNE una inducción e instrucciones completas sobre su rol, el 
cual de manera general será el de asegurar un ambiente de acogida en cada 
mesa, tomar apuntes sobre las discusiones y generar la conexión de las ideas 
de quienes se marchan de la mesa y quienes llegan.

4. Crear un ambiente amigable y acogedor

Se contará con una ambiente que invite a la gente a participar en una forma 
segura y cómoda de manera que se estimule una conversación en la cual 
puedan hablar, escuchar y ser creativos frente a las preguntas de la dinámica, 
facilitando que todos puedan hablar y ser escuchados.

5. Estimular  la participación. 

Partimos del supuesto que la gente sí quiere participar, si generamos el 
ambiente apropiado. Por ello se estimulará la participación de los asistentes, 
valorando por igual todas las contribuciones

6. Conectar diversas perspectivas: La oportunidad de moverse entre mesas 
permite conectar distintas ideas y perspectivas va a permitir a los participantes 
enriquecer sus ideas originales, ver nuevas maneras de entender los retos y 
descubrir nuevos círculos de pensamiento que enriquecerán los suyos. La 
misión de CNU y de los anfitriones de mesa es facilitar que las diversas 
perspectivas se compartan y se conecten.

COMO  FUNCIONA EL PROCESO?

• Se acomodan de cuatro a seis personas en mesas estilo cafetería o en 
pequeños círculos de sillas para conversar

• Se establecen las rondas de café que se llevarán a cabo, en este caso máximo 5 
rondas de 30 minutos para cada tema

• Se definen las preguntas o temas sobre los cuales se quiere que los asistentes 
discutan en las mesas o  grupos de conversación

• Se define un anfitrión para cada mesa o grupo, que permanecerá en la mesa 
tomando apuntes sobre las discusiones y las conclusiones de cada ronda. Esta 



persona será un miembro de CNU o un voluntario previamente preparado para 
tal fin.

• Una vez se complete la primera 
ronda de conversación, se solicita a 
los miembros de la mesa (excepto 
el anfitrión) que se dirijan a otras 
mesas y se mezclen con personas 
diferentes, para iniciar la discusión 
de la segunda pregunta o tema. Los 
participantes llevarán sus ideas y 
cuestionamientos a otras mesas 
para la nueva conversación.

• Los anfitriones de mesa darán la bienvenida a los nuevos miembros de la mesa 
y facilitarán su presentación y reglas del juego. Ellos harán un breve resumen de 
las conclusiones del grupo anterior e invitará a los participantes a que hagan las 
relaciones y vínculos con las conclusiones de sus anteriores mesas de manera 
que todas las ideas se conecten y se pueda construir sobre la base de la 
contribución de todos.

• Promoviendo que la gente se mueva a otra mesa, se facilita el intercambio de 
ideas y puntos de vista, de manera que los participantes empiecen a intercambia 
ideas de todas las mesas y se genere un proceso de polinización de ideas entre 
ellos.

• Al finalizar todas las rondas, los participantes pueden volver a sus mesas 
originales si lo desean y revisar las ideas que los demás han dejado a su paso.

DISPOSICIÓN DEL SALÓN Y MATERIALES.

Recinto.

• Luz Natural. Se contará con un recinto amplio, preferiblemente con luz natural o 
muy bien iluminado.



• Pequeñas mesas.  Se dispondrá de pequeñas mesas redondas o cuadradas 
(de 90 a 1 metro de diámetro)  en las que puedan sentarse de 4 a 6 personas. A 
falta de ellas se organizaran pequeños grupos de sillas de conversación.

• Local Grande. El ejercicio se realizará en un salón amplio en el cual se puedan 
acomodar las mesas de manera que haya independencia entre unas y otras y 
los participantes puedan desplazarse entre ellas cómodamente.

• Distribución de las mesas. Las mesas estarán repartidas en forma aleatoria, 
pero equidistantes unas de otras.

• Manteles. Se contará, ojalá, con manteles de colores vivos, informales. Encima 
de ellos se pondrán hojas de paleógrafo.

Materiales Requeridos: 

• Dos hojas de paleógrafo sobre cada mesa, con el fin de que los participantes 
puedan escribir encima del papel y expresar sus ideas de manera grafica si así 
lo desean.

• Un  paleógrafo  al  frente  del  salón  para 
poder escribir las conclusiones finales

• Un  vaso  con  marcadores  e  colores  en 
cada mesa

• Un  pequeño  florero  con  flores  en  cada 
mesa.  La  flores  deben  ser  bajitas  y 
pequeñas  para  que  no  obstaculice  la 
visión

• Una mesa en la parte frontal del salón para los facilitadores
• Escarapelas  para  todos  los  participantes  con  el  nombre  de  cada  uno  y  su 

organización, si es del caso.
• Se contara con una presentación de Power Point a través de la cual se explicará 

la dinámica a los participantes y en la cual se proyectaran las preguntas o temas 
de discusión.

Equipo  Técnico

• Un proyector para computador en la mesa principal
• Un sistema de sonido para reproducir CDs
• Micrófonos con altavoces para los facilitadores



CONCLUSIONES:

Al finalizar las rondas, en sesión plenaria, los anfitriones de cada mesa compartirán con 
todo el grupo las conclusiones de cada uno de los temas, las cuales serán resumidas 
por los facilitadores y anotadas en los paleógrafos del frente.

Todo  el  material  escrito  por  los  facilitadores,  en  los  formatos  proporcionados 
previamente, así  como los papeles encima de las mesas, serán recogidos para las 
memorias.

Posteriormente,  COLOMBIANOSUNE enviara  un resumen escrito  de las principales 
recomendaciones surgidas en la sesión.


